[' Hedviga Nosalova

Podminky spoluprdace

Zhotovitel
Jsem Hedviga Nosdalova, ICO: 07011202, Lanzhotskd 13, Breclav 690 002. E-mail:
hedviga@nosalova.com. MUj web je na adrese https://nosalova.com.

Objednatel
Jste vy, myj klient, ktery si objednal mé sluzby tvorby webovych stranek.

Nase spoluprace se Fidi nasledujicimi podminkami:

OBJEDNAVKA

e Predtim, nez mi napiSete, pozorné si prectéte:
- Otdzky a odpovedi (FAQ) https://nosalova.com/fag
- Cenik tvorby webu: web START: https://nosalova.com/web-start a webb PROFESIONAL

https://nosalova.com/web-profesonal, i polozkovy cenik praci nad rdmec

hitps://nosalova.com/cenik-nad-ramec

- Informace o Udrzbé webu a cenik https://nosalova.com/udrzba-webu

e Kontaktujte mé vyhradné na e-mail hedviga@nosalova.com (pfipadné hedviga@nosalova.cz)
- Na adrese https://nosalova.com naleznete dotaznik (pro tvorbu webu START i webu

PROFESIONAL)

- Abych vdm mohla napsat cenovou nabidku na web, je nutné, abyste své pozadavky psali jasné,
Uplné a srozumitelné.
e Vasi objedndvkou potvrzujete, ze jste se sezndmili s dulezitymi informacemi na mém webu i v
tomto dokumentu.
e Nejsem povinna vasi objednavku prijmout.
e Objednavka je potvrzena az po vzdjemném odsouhlaseni spoluprdce.
e Jestlize s praci zacneme az za 1 a vice mésicl, md kapacita je pro vdas rezervovand a

objedndvka platnd az pripsdnim nevratné zdlohy.
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https://nosalova.com/web-start
https://nosalova.com/web-profesonal
https://hnweb.webflow.io/cenik-nad-ramec
https://nosalova.com/udrzba-webu
mailto:hedviga@nosalova.com
mailto:hedviga@nosalova.cz
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CENY A PLATBA

e Na zdkladé uvedenych informaci v objednavce, vdm vystavim cenovou nabidku. V cenové
nabidce piSu vzdy rozpéti, abych pokryla neCekané aspekty, které mi zaberou ¢as a které nikdy
nelze odhadnout v objedndvce.

e Cenovou nabidku piSu na specifikaci uvedenou v objedndvce, jestlize se v rdmci zakazky, (nebo
po odeslani cenové nabidky) objevi pozadavky navic, vystavim védm novou cenovou nabidku za
tyto Ukony navic. Praci zacindm az po odsouhlaseni.

e Nase spoluprace a vase objednavka je platnd az po zaplaceni zdlohy ve vysi 50 %. Zacindm
pracovat az po zaplaceni.

e Objednavky, které jsou domluvené s datem zacdatku za mésic a vice, jsou platné po zaplaceni
nevratné zdalohy 3 000 K&. Bez zaplaceni této “rezervacni zdlohy” vém nemohu zajistit, Ze na vas
projekt budu mit ¢asovou kapacitu.

e Konec¢na platba (dalSich 50 %) se plati prfed vypusténim webu. Az po zaplaceni dostanete do
webu pristup a web bude viditelny na internetu.

e V pripadg, ze zakdzka trva déle, nez jsme se domluvili, mohu vém vystavit fakturu na alikvotni
¢dstku za odpracovanou prdci k fomu datu.

e Splatnost faktur je 3 - 7 dnl u Zivnostnikd, jestlize se nedomluvime jinak.

e Splatnost faktur je 10-14 dnd u firem, jestlize se nedomluvime jinak.

e Webovd stranka je v mém vlastnictvi do Uplného splaceni véech financnich zavazkud z vasi

strany.

PODKLADY

e Bez kompletnich a kvalitnich podklad nemohu zacit pracovat - jsou stézejni pro to, abych
dokdzala vytvorit vas novy web.
e Jaké podklady budu konkrétné potfebovat, budete mit vzdy k dispozici v dokumentu na sdilené
Google Drive slozce. Zejména se jedna:
- o pristupoveé udaje (webhosting, doména, aplikace tretich stran,..)
- fotografie, obrazky, grafika
- texty, informace, analyzy

- qj.



KOMUNIKACE

e Komunikace primarné probihd e-mailem. Po dohodé je mozné se domluvit na hovoru.

e Pokud vdm sdélim pro nasi komunikaci mé telefonni Cislo, jsem k dispozici pouze v pracovni
dobé. Ma obvykla pracovni doba je vzdy akftudiné uvedend na Google. Vikendy, svatky
nepracuji.

e Je zakdzadno mé tel.C. pfeddvat dalsim osobdm.

e Revize a dllezité informace v rdmci zakdzky pozaduji pouze e-mailem, nebo v dokumentu na
spolecné Google drive slozce.

e Konzultace (videohovory) jsou mozné pouze v ¢asech od 10 do 12h (po-pa).

POZASTAVENI / UKONCENI SPOLUPRACE

e Jestlize mi nedokdzete dodat podklady, revize ani v dodate¢ném terminu, ktery jsme si zadali,
jsem oprdavnéna prerusit tvorbu webove stranky, anebo v nejzazsim pfipadé ukoncit spolupraci,
a to v pfipadé, Ze mi nespoluprdce z vasi strany negativné ovliviiuje Casovy a financni tok, a
nebo prdaci na dalSich zakazkach, které jsem méla napldnované.

e Vy také mate pravo ukoncit spoluprdci z jakéhokoliv dlvodu. Nutnosti je ale doplatit mi
adekvatni ¢astku za prdci, kterou jsem pro vas udélala. Az poté vam preddm web.

e Pokud se stane, Ze spoluprdaci ukoncime, tak:

- vadm ddm veskeré informace, které potrebujete zndt vy, i webaf, ktery navdze na mou préci

jestlize spoluprdci ukonéime v etapé, kdy uz tvofim design webu, pfeddm védm neverejnou
knihovnu videondvodu obsluhy webu , kterou tvorim pro mé klienty.
- nikdy vam nikde nedrzim prdava na uzivani webu, webhostingu, aplikaci. Vas web je pIné vas.

- jsem férovd, zachovavdm mic¢enlivost.

ETAPY TVORBY WEBU

e Cely proces je transparentni a rozdéleny na etapy. Vyuzivim prehledné slozky na Google Drive.
Zde naleznete:
- vesSkeré informace o zakdzce (specifikace, nadvody, odskrtavaci ukolnicek, pristupy,..)
- pfipravené slozky pro vase podklady - po vas pozaduji, abyste tyto slozky vyuZzivali na
vklaédani podklad
e Madte vzdy prehled o kazdé etapég, procesu i vysledku.
e Kazdd etapa je vami vyslovné (a pisemné) schvalena. Bez schvdleni nezac¢indm s dalsi.
- tim paddem vysledek - hotovy web, je prabézné schvalovany

- “reklamace” a revize probihaji pfimo v rdmci zakdazky


https://www.google.com/search?sca_esv=597229899&q=hedviga+nos%C3%A1%C4%BEov%C3%A1+tvorba+web%C5%AF+dobr%C3%A9+pole+otev%C3%ADrac%C3%AD+doba&ludocid=6995743702204475191&sa=X&ved=2ahUKEwi19rj_jNODAxUT7rsIHSIeCMIQ6BN6BAg6EAI&biw=1920&bih=919

MA PRACOVNI MORALKA

e Do nasi spoluprdace davam vzdy své maximum - ¢asu, energie, dovednosti a schopnosti.
e Komunikuji stru¢né, jasné, bez IT slovniku a anglicismu.

e Setfim oboum strandm ¢&as - transparentni komunikaci i propracovanym procesem.

e Zdlezi mi na nejlepSim mozném vysledku a na prijemné spolupraci.

e Jsme partdci, nejsem vase podrizend.

e Dulezité je, abychom si sedli i po lidské strance - pokud se tfak nestane, netrapme se.

VASE MORALKA

e Je ve vasem zdajmu, aby web byl hotovy v fadné kvalité a v€as. Proto:
- komunikujete vécné, Casto a Uplné.
- chdapete, ze bez vas to nejde a mate na meé Cas.
- revize doddvate v jednom dokumentu a Uplné.
- davate si zdlezet na doddni kompletnich podklad(, protoze chdpete, ze bez nich neni
web.
- necinife nic, co byste nechtéli, aby ostatni ¢inili vém.

e Cenite si profesiondlni a kvalitni prdci ostatnich tim, ze platite obratem nebo do par dnd.

Tyto podminky jsou platné od 1.1.2024 a jsou uvedené na webu https://nosalova.com i v jednotlivych

slozkdch konkrétniho projektu a klienta na Google Drive.

Hedviga Nosdalova


https://nosalova.com

